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บริษัท กรุงเทพประกันชีวิต จำกัด (มหาชน)

3. ลักษณะการประกอบธุรกิจ
3.1 ประวัติโดยสังเขป 
ปี 2494
-
พันตรีควง อภัยวงศ์ พระยาศรีวิศาลวาจา และนายชิน โสภณพนิช ก่อตั้งบริษัทโดยใช้ชื่อว่า “บริษัท สุขสวัสดิ์ประกันชีวิต จำกัด” และได้เปลี่ยนชื่อเป็น “บริษัท กรุงสยามประกันชีวิต จำกัด” โดยมีทุนจดทะเบียน 100 ล้านบาท

ปี 2508
- 
หยุดดำเนินงานด้านประกันชีวิตชั่วคราว และเริ่มดำเนินงานด้านสวัสดิการสงเคราะห์เท่านั้น
ปี 2519-2520
-
วางโครงสร้างและจัดระบบการประกอบธุรกิจประกันชีวิตขึ้นใหม่โดยได้รับความร่วมมือจากผู้เชี่ยวชาญจากในและต่างประเทศ และได้เริ่มดำเนินงานธุรกิจด้านประกันชีวิตอีกครั้ง

-
ย้ายที่ทำการจาก ถนนเจริญกรุง มาอยู่ที่อาคารกรุงเทพประกันภัย ถนนสีลม 
ปี 2522
-
เปลี่ยนชื่อเป็น “บริษัท กรุงเทพประกันชีวิต จำกัด”

ปี 2533
-
ย้ายที่ทำการไปยัง อาคารบี.บี.บิลดิ้ง ชั้น 11-12 ถนนอโศก สุขุมวิท 21
ปี 2536
-
เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 200 ล้านบาท
ปี 2537
-
เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 500 ล้านบาท
ปี 2539
-
ย้ายที่ทำการมาอยู่ ณ อาคาร 7 ชั้น รอยัลซิตี้อเวนิว ถนนพระรามเก้า และได้เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 900 ล้านบาท

ปี 2540
-
บริษัทได้เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 1,000 ล้านบาท และเสนอหุ้นเพิ่มทุนจำนวน 9,450,000 หุ้น ให้กับบริษัท นิปปอนไลฟ์ อินชัวรันส์ 

ปี 2543
-
ได้รับใบรับรองคุณภาพมาตรฐาน ISO 9002:1994 จาก International Certification Ltd., Auckland, New Zealand (ICL) ในการดำเนินการกรมธรรม์ประกันชีวิตประเภทสามัญ และได้ยกระดับระบบบริหารคุณภาพเป็น มาตรฐาน  ISO 9001:2000 จาก International Certifiation Ltd., Auckland, New Zealand (ICL) ในการดำเนินการกรมธรรม์ประกันชีวิตประเภทสามัญและการบริการลูกค้า ในปี 2546 ถือเป็นบริษัทประกันชีวิตแห่งแรกที่ได้รับ ISO 9001 ด้านนี้ 
ปี 2547
-
ได้รับรางวัลชมเชย “บริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเด่น” ประจำปี 2547 จากกรมการประกันภัย
ปี 2548
-
เริ่มทำธุรกิจประกันชีวิตผ่านธนาคาร ร่วมกับธนาคารกรุงเทพ จำกัด (มหาชน)


-
ได้รับรางวัล บริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเด่น อันดับ 3 ประจำปี 2548 จากกรมประกันภัย กระทรวงพาณิชย์
ปี 2550
-
แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจำกัด 


-
เปลี่ยนมูลค่าที่ตราไว้ของหุ้นสามัญจากหุ้นละ 10 บาท เป็น หุ้นละ 1 บาท

-
เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 1,220 ล้านบาท โดยการออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนจำนวน 220 ล้านหุ้น และจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนจำนวน 200 ล้านหุ้น เพื่อเสนอขายต่อประชาชนทั่วไป ส่วนอีก 20 ล้านหุ้น จัดสรรเพื่อสำรองไว้สำหรับการใช้สิทธิใบสำคัญแสดงสิทธิที่จะออกให้แก่พนักงาน
             ปี  2551          -     ได้รับรางวัลชมเชย “บริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเด่น” ประจำปี 2551 จากสำนักงาน
                                         คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมธุรกิจประกันภัย
             ปี 2552            -    เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2552
                                    -    ได้ยกระดับระบบบริหารคุณภาพเป็นมาตรฐาน ISO 9001:2008 จาก International  Certification Ltd.,   

                                         Aukland, New Zealand (ICL) ในการดำเนินงานกรมธรรม์สามัญสายประกันชีวิตและฝ่ายประกันกลุ่ม 
                                         และในการดำเนินงานกรมธรรม์สามัญสาขาเชียงใหม่
             ปี 2553           -    ได้ยกระดับระบบบริหารคุณภาพเป็นมาตรฐาน ISO 9001:2008 จาก International  Certification Ltd.,   

                                         Aukland, New Zealand (ICL) เพิ่มอีก 5 สาขา ได้แก่ ชลบุรี ขอนแก่น นครสวรรค์ พิษณุโลก และภูเก็ต

  ปี 2554
       -    ได้ยกระดับระบบบริหารคุณภาพเป็นมาตรฐาน ISO 9001:2008 จาก International  Certification Ltd.,   

                               Aukland, New Zealand (ICL) เพิ่มอีก 11 สาขา ได้แก่ อุดรธานี, หนองบัวลำภู, น้ำโสม, หาดใหญ่, 


             เชียงราย, พิจิตร, นครราชสีมา2, ชัยภูมิ, มหาสารคาม, เชียงคำ, สวรรคโลก



       -    ได้รับการประเมินคุณภาพการจัดการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น (Annual General Meeting: AGM) 



             ประจำปี 2554 ในระดับ “ดีเยี่ยม” จัดโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 


             และสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์


-    ได้รับการสำรวจบรรษัทภิบาล ปี 2554 ได้คะแนนในระดับ “ดีมาก” จากผลการสำรวจ โดยสมาคมส่งเสริม
                           สถาบันกรรมการบริษัทไทย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับ                
                           หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
3.2 ภาพรวมการประกอบธุรกิจ
บริษัทประกอบธุรกิจประกันชีวิตโดยรับประกันชีวิตทั้งแก่บุคคลทั่วไป และการประกันชีวิตกลุ่ม บริษัทจะจัดสรรเบี้ยประกันรับส่วนหนึ่งไว้เป็นเงินสำรองประกันชีวิต และบริหารเงินสำรองประกันชีวิตโดยการนำไปลงทุนเพื่อสร้างผลตอบแทนให้ครอบคลุมภาระที่จะเกิดขึ้นและอาจจะเกิดขึ้นต่อผู้เอาประกัน ดังนั้น นอกจากการประกันชีวิตแล้ว การลงทุนจึงถือเป็นธุรกรรมที่มีความสำคัญมากต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท
บริษัทบริหารเงินลงทุนโดยกระจายการลงทุนในหลักทรัพย์ประเภทต่างๆ ทั้งระยะสั้นและระยะยาว ทั้งตราสารหนี้และตราสารทุน รวมถึงการให้บริการสินเชื่อซึ่งส่วนใหญ่เป็นสินเชื่อประเภทที่มีหลักทรัพย์จำนองเป็นประกัน ทั้งนี้การลงทุนของบริษัทต้องเป็นไปตามประกาศกระทรวงพาณิชย์ และประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง การลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทประกันชีวิต
ปัจจุบันบริษัทมิได้มีบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมแต่อย่างใด
3.3 โครงสร้างรายได้ของบริษัท 
                                                                                                                                                                                                     หน่วย : ล้านบาท
	
	ปี 2552
	ปี 2553
	ปี 2554

	เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ
	19,632
	25,982
	31,139

	    เบี้ยปีแรก
	6,885
	9,108
	8,278

	    เบี้ยปีต่อไป
	13,028
	17,244
	23,278

	รายได้จากการลงทุนรวม1
	2,996
	3,987
	5,093

	รายได้อื่น
	27
	22
	16

	รวมรายได้
	22,654
	29,920
	36,248



1 รายได้จากการลงทุนรวมประกอบด้วยรายได้จากการลงทุนสุทธิและกำไรจากการลงทุนในหลักทรัพย์
ส่วนที่ 1 หน้าที่ 6

